GUIA PARA VISITANTES CON INCAPACIDADES

Pacific Park es accesible para nuestros visitantes con incapacidades. En Pacific Park, estamos comprometidos a cumplir con el
espiritu del Acta para Americanos con Incapacidades (Americans with Disabilities Act) y con las leyes de California que apliquen
en estos casos.

Animales de Servicio (Ej. Perros guias):

Los visitantes acompafiados por animales de servicio calificados son bienvenidos en Pacific Park. No obstante, todos los animales
de servicio deben permanecer con su correa, arnés o atadura en todo momento. Los trabajadores de Pacific Park no tienen
permitido controlar o manejar a los animales de servicio. Ciertos juegos mecanicos de Pacific Park son accesibles para visitantes
con animales de servicio a través de la linea de espera del juego mecanico. Algunos animales de servicio podrian ser muy grandes
para caber de una forma segura en algunos de los juegos mecanicos por lo que se les podria impedir la entrada. Todos los animales
de servicio deben permanecer en el piso de los juegos mecanicos o atracciones en donde se les permita subirse.

Debido a la naturaleza de estos juegos mecanicos, los animales de servicio no estdn permitidos en los jugos mecanicos y
atracciones siguientes:

e Inkie's Scrambler ¢ West Coaster e Pacific Plunge ¢ Sea Dragon

* Frog Hopper e Lil" Scrambler e Euro Bungy * Gyro Loop

Los Juegos mecdanicos y atracciones en los que se permiten animales de servicio siempre y cuando quepan de una forma segura son:
¢ Pacific Wheel e Sig Alert Bumper Cars e Pier Patrol

e Ship-A-Hoy ® Red Baron e Crazy Submarine

Visitantes con Impedimentos de movilidad:
Las rutas para recorrer Pacific Park son accesibles para sillas de ruedas.

La mayoria de juegos mecanicos y atracciones en Pacific Park son accesibles para todos nuestros visitantes, sin embargo, ninguno
de nuestros juegos mecanicos y atracciones estan configurados para acomodar una silla de ruedas adentro del sistema del juego.

Los visitantes con impedimentos de movilidad que deseen subirse a los juegos y atracciones necesitaran asistencia de uno de sus
acompanantes para poder utilizar estas areas debidamente. Los visitantes que usan sillas de ruedas deben poder transferirse de
susilla hacia el sistema del juego mecanico o atraccién. Los trabajadores de Pacific Park no tienen permitido transferir fisicamente
a los visitantes desde o hacia su silla de ruedas, por lo que nosotros recomendamos que quienes necesiten ayuda para transferirse
planeen su visita con alguien que los pueda asistir fisicamente.

Debido a su configuracion, algunos juegos mecanicos o atracciones en Pacific Park tienen entradas auxiliares para visitantes con
incapacidades. Los visitantes que usen las entradas auxiliares no pueden anteponerse a las personas en la linea de espera. Al
contrario, la intencién de estas entradas es ofrecer a los visitantes que usan sillas de ruedas una manera mas conveniente de llegar
al juego o atracciéon. Los visitantes que usan sillas de ruedas pueden esperar en cualquier entrada auxiliar mientras el resto de sus
acompafantes pasan a través de la linea de espera principal.

Estacionamiento accesible:

Debido a nuestra ubicacion, Pacific Park no mantiene sus propias areas de estacionamiento. La ciudad de Santa Monica provee
estacionamiento general y para incapacitados, incluyendo estacionamiento accesible para camionetas tipo “van”, en los lotes de
estacionamiento localizados en las cercanias del muelle al frente de la playa y sobre el muelle mismo. Los visitantes que tengan
problemas recorriendo estructuras empinadas deben estacionarse en el lote de estacionamiento localizado sobre la estructura del
muelle. La entrada a este estacionamiento es a través de la Avenida Colorado.

Para obtener mas informacion sobre la disponibilidad y politicas de estacionamiento puede consultar la Division de Servicios de
Estacionamiento de la Ciudad de Santa Monica, llamando al (310) 458-8295 o visitando su sitio web http://parking.smgov.net/.

Alquiler de Sillas de Ruedas y Coches para bebes:

Debido a restricciones de espacio, Pacific Park no puede proveer sillas de ruedas o coches para bebes.
Accesibilidad para servicios sanitarios:

Todos los servicios sanitarios publicos en Pacific Park incluyen instalaciones accesibles.

Otras necesidades:

Pacific Park no se puede anticipar a todas las necesidades de nuestros visitantes. Nosotros invitamos a nuestros visitantes con
incapacidades a contactar nuestro departamento de Mercadeo al niumero (310) 260-8744 si tienen alguna pregunta acerca
de Pacific Park o si desean recibir asistencia adicional durante su visita a Pacific Park.
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